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LANXESS: política empresarial 

Los cimientos de la cultura empresarial de LANXESS son el respeto, la responsabilidad, la confianza, la profesionalidad y la 

integridad personal. Actuamos según los principios del compromiso de progreso (Responsible Care®) y del desarrollo sostenible 

para proteger a nuestro personal, nuestros contactos comerciales y accionistas, así como a la sociedad y al medioambiente. 

Apoyamos los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas. Estamos comprometidos con el cumplimiento de los 

principios y valores sociales y éticos reconocidos a nivel internacional.  

Las posturas que de ellos se derivan están en consonancia con la estrategia de nuestra empresa y las ponemos en práctica en 

todas nuestras actividades: desde las adquisiciones, pasando por la producción y el mantenimiento, hasta la investigación y los 

nuevos proyectos. Asimismo, definen la forma en la que colaboramos con las partes interesadas, como subcontratistas, personal 

de servicios o agentes económicos. Las tomamos como base de valoración cuando la empresa pasa por cambios estructurales, 

p. ej., debido a una adquisición (diligencia debida).  

 Nos hemos fijado los más altos estándares de calidad y seguridad en lo referente a nuestros productos, nuestros servicios y 

nuestra actuación empresarial.  

 Nos comprometemos a actuar de manera íntegra en las transacciones comerciales. No toleraremos ni sobornos ni cualquier 

otra forma de corrupción. Esto es algo que también hemos hecho constar en nuestro Código de conducta. 

 Aplicamos un sistema de gestión integrado y orientado a los procesos que cumple con las normas internacionales para la 

gestión de la calidad y el medioambiente (ISO 9001 e ISO 14001) con objeto de alcanzar con eficiencia los objetivos que nos 

hemos marcado en todo el mundo y de mejorar constantemente nuestro rendimiento.  

 Hemos creado un entorno de trabajo que permite a nuestro personal una actuación responsable con la que conseguir cambios. 

Consideramos que la motivación y el compromiso de nuestra plantilla son la clave del éxito y contribuimos a proteger su salud 

y a favorecer su bienestar. Facilitamos y promovemos una cultura basada en valores, orientada hacia los resultados e inclusiva. 

Nuestro objetivo es ser una empresa atractiva y que nuestro personal pueda desplegar su potencial a lo largo de toda su vida 

profesional. 

 En LANXESS, los derechos humanos y los principios éticos fundamentales son universales, incluso aunque no estén 

recogidos en la legislación de un determinado país. Minimizamos sistemáticamente el riesgo de violación de los derechos 

humanos a través de nuestras propias actividades y a lo largo de toda la cadena de creación de valor. Exigimos a nuestros 

contactos comerciales que respeten los derechos humanos y que se abstengan de toda violación de los mismos 

directamente relacionada con sus actividades, productos o servicios.   

 Con el fin de proteger a nuestro personal y al de las empresas asociadas, la seguridad laboral y la protección de la salud, 

tanto física como mental, tienen prioridad absoluta. Fomentamos y exigimos la observancia de las directivas referentes a 

la seguridad, la protección de la salud y el medioambiente en nuestras sedes de todo el mundo. Reforzamos el sentido 

de responsabilidad de nuestro personal en cuestiones de seguridad, salud y medioambiente, motivándole para que siga 

formándose y aprendiendo en esos ámbitos. 

 De conformidad con las convenciones de la OIT, no permitimos ningún tipo de discriminación. Al contrario, fomentamos 

la diversidad, la inclusión y la igualdad de oportunidades, ofreciendo a toda nuestra plantilla por igual una remuneración 

justa y competitiva, basada principalmente en valores de referencia externos relevantes, la experiencia en el sector y la 

calidad general del rendimiento en el trabajo. 

 Organizamos las reestructuraciones de la empresa de manera responsable e intentando evitar los despidos por causas 

económicas.  

 Respetamos los derechos de libertad de asociación y negociación colectiva de acuerdo con los derechos y las leyes 

vigentes. 

 Entendemos la responsabilidad con respecto a nuestros productos como una mejora constante de la seguridad de los 

productos para el ser humano y para el medioambiente. Controlamos el impacto ecológico, social y sobre la salud de nuestros 
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productos a nivel mundial con el objetivo de seguir mejorando la sostenibilidad de nuestra 

cartera de productos y prescindir de productos críticos, fomentando su sustitución y desarrollando alternativas más seguras.  

 Prestamos ayuda a nuestra clientela para que lleve a cabo una manipulación segura y ecológica de nuestros productos y 

les instruimos sobre los riesgos que pudieran derivarse. Este mismo comportamiento responsable es el que exigimos 

también a nuestras empresas proveedoras de bienes y servicios. 

 Nos comprometemos con la mitigación del cambio climático y con los esfuerzos por mantener el calentamiento global muy por 

debajo de 2 °C respecto de la era preindustrial. En lo referente a nuestra propia producción y al suministro de energía que 

esta conlleva, nos hemos fijado objetivos de reducción de las emisiones de gases de efecto invernadero de alcance 1 y 2 

basados en criterios científicos, entre ellos, que LANXESS pase a ser una empresa neutra desde un punto de vista climático 

de aquí al año 2040. Mediante la mejora continua de la eficiencia energética queremos desvincular el crecimiento orgánico del 

consumo de energía.  

 Respaldamos la transformación de la sociedad hacia una economía sostenible, eficiente en el uso de los recursos, 

climáticamente neutra y circular (Circular Economy):  

 Estamos considerando y reforzando el uso de materias primas secundarias (circulares) o renovables de manera 

sostenible. Al utilizar materias primas renovables, nos fijamos en que se cumpla la normativa oficial en materia de 

sostenibilidad. 

 Estamos reduciendo nuestros residuos, fomentando su reciclaje y evitando así, en la medida de lo posible, las emisiones 

peligrosas. 

 Tomamos decisiones responsables y respetuosas con el clima al elegir nuestra logística. 

 Para nosotros es muy importante que nuestras instalaciones funcionen con el máximo nivel de seguridad posible. Apostamos 

en todo el mundo por el establecimiento de unos estándares unificados en materia de seguridad de los procedimientos y de 

las instalaciones, y comprobamos regularmente su cumplimiento y su efectividad. Estamos preparados para posibles 

emergencias que pudieran afectar al medioambiente y, gracias a nuestro programa de medidas de emergencia, podemos 

reaccionar con rapidez. 

 Apostamos por una protección integral del medioambiente y por la mejora continua de nuestro comportamiento 

medioambiental. En nuestro caso, esto supone trabajar para reducir constantemente nuestras emisiones. Investigamos y 

desarrollamos productos y procesos ecológicos para evitar en lo posible cargas medioambientales. 

 Reconocemos el derecho al agua y al saneamiento como derecho fundamental de las personas y nos comprometemos a 

defenderlo. Somos conscientes de nuestra responsabilidad a la hora de contribuir a garantizar la disponibilidad del agua y es 

por ello que nos comprometemos a un uso responsable de la misma. Así, colaboramos activamente con otros grupos de 

presión, especialmente en el marco de nuestro programa local de gestión del agua.  

 Apostamos por las relaciones a largo plazo con nuestros clientes, basadas en la confianza mutua y en nuestra capacidad para 

reconocer, comprender y satisfacer sus necesidades. Aspiramos a saber reconocer a tiempo las expectativas de nuestros 

clientes, a responder con rapidez para satisfacer sus necesidades y de esa forma mantener e incrementar su nivel de 

satisfacción. 

 Consideramos a nuestras empresas proveedoras de bienes y servicios como colaboradores. A la hora de seleccionar a estas 

empresas, su competencia y fiabilidad son para nosotros tan importantes como el que sean capaces de cumplir con los 

principios de nuestra empresa. 

 Mediante la comunicación abierta y respetuosa con nuestros clientes, nuestro personal, las empresas proveedoras, los y las 

accionistas, y las partes acreedoras, así como con las autoridades y la opinión pública, creamos confianza en nuestra 

actuación empresarial. Informamos acerca de nuestros objetivos 

y progresos de manera transparente y comprensible. Mantenemos un diálogo sistemático y regular con todos los grupos 

objetivos relevantes, en especial en lo referente a temas de sostenibilidad, teniendo en cuenta su perspectiva al determinar 

nuestros temas materiales. 

Con nuestra firma subrayamos la validez de esta directiva para nuestra actuación y exigimos del personal de todas las empresas 

de LANXESS en el mundo entero que se comporte de acuerdo con ella. 
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